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A INTRERUPERII PRODUSULUI SAU A TNCETARII SERVICIULUI CAUZATE DE: A) INSTALAREA SAU UTILIZAREA
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ALTA. VA RUGAM SA VERIFICATI TOATE LEGILE RELEVANTE DIN JURISDICTIA DVS. INAINTE DE A UTILIZA ACEST
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TN CAZUL UNOR CONFLICTE INTRE CELE DE MAI SUS S| LEGEA APLICABILA, ACEASTA DIN URMA PREVALEAZA.
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Instructiuni

e Instalarea EZVIZ Smart Lock (denumitd in continuare "incuietoare") afecteaza functionarea normald si durata de viata a
acesteia. Se recomanda sd ldsati profesionistii sa o instaleze si sd forajeze gaura pentru setul de incuietoare in conformitate
cu sablonul de gaura din anexa.

¢ Se recomanda scoaterea lacatului, in cazul in care casa dvs. este in proces de decorare si reinstalati-o dupa decorare, in cazul
deteriorarii lacdtului si reducerii duratei de viata.

® V3 rugam sa retineti cd dezinfectantul poate cauza deteriorarea corpului lacatului.

e Odata ce initializarea a luat sfarsit, lacatul va sterge toate informatiile utilizatorului. Dupa instalarea si configurarea lacatului,
va rugam sa addugati amprenta, parola sau cardul, dupa cum este necesar.

e Cand tensiunea bateriei este scazuta dupa o perioada de timp de utilizare, veti fi alertat de alarma privind tensiunea scazuta.
Tnlocuiti bateria la timp si acordati atentie polilor pozitivi si negativi.

¢ Daca sunteti departe de casa sau nu ati folosit incuietoarea pentru o perioada lungd de timp, se recomandad sa scoateti
bateria pentru a prelungi durata de viata a incuietorii.

¢ Avand in vedere cd incuietoarea este amplasatd intr-un mediu deschis, va sugeram sa acordati atentie sigurantei in utilizare,
inclusiv sa pdstrati in mod corespunzdtor piesele mici, cum ar fi cartela de proximitate. Ar trebui sa verificati mediul
inconjurator inainte de a debloca si de a actualiza setdrile parolei si ale cartelei de proximitate la timp, in cazul in care exista
pericolul furtului sau copierii ilegale a informatiilor de deblocare.

e Pentru utilizatorii cu amprente plate sau subtiri, se recomanda utilizarea degetului mare pentru a inregistra amprentele
pentru a creste rata de succes si sa inregistreze mai multe amprente pentru acelasi utilizator. Sunt permise maximum 5
amprente pentru acelasi utilizator.

e Pentru versiunea cu amprents, card si cod: Incuietoarea poate stoca pana la 50 de amprente, 50 de coduri si 50 de carduri.

e Pentru versiunea cu cod de acces: incuietoarea poate stoca pané la 50 de coduri de acces.

« Tehnologia de recunoastere biologica din acest produs functioneaza INTOTAL LOCAL pe produsul pe care il controlati si
il gestionati dvs. si are ca unic scop sprijinirea deciziei dvs. de deblocare. In timpul intregului curs, datele salvate contin
intotdeauna numai valoare tehnicd, adica datele biometrice obtinute din sabloanele pe care le-ati furnizat in mod proactiv
n avans (cum ar fiimagini faciale, sablon de amprente, sablon de vene ale palmei), care nu pot fi utilizate pentru a reconstrui
datele originale.



Lista de ambalare

Versiunea codului de acces
. o‘
| @ of

it

Kit de suruburi (x1)

il

Cutie de prindere a usii (x1)

Versiune cu amprentd, card si cod de acces
Panou frontal (x1)

sau

Panou posterior (x1)

Suport de montare (x1)
(Pentru panoul din spate)

N

Baterie de marimea AA (x4)

Garnitura panou posterior (x1)

Garniturd pentru cutia incuietorii usii (x3)

Bl

* Carte de proximitate (x2) Model gauri (x1) Informatii reglementare (x1)

0 * Aspectul incuietorii depinde de cea achizitionata cu adevarat.
e Cardurile de proximitate sunt incluse doar in pachetul versiunii cu amprentd, card si cod

Ghid de pornire rapida (x1)



Prezentare generala

Aici luam ca exemplu versiunea cu amprenta, card si cod.

1. Panou frontal

Buton sonerie

Tastaturd @

2. Panou spate

Sezviz

® Cititor de amprente

® |ndicator de baterie
descdrcata

Zona de glisare a
cardului

- ® Alerta de anti-
manipulare

Acoperire pentru baterie

® Interfata de alimentare de
urgenta

Buton de securitate

zInZ2 &5

[ ]
Difuzor

“ Aspectul incuietorii depinde de cea achizitionata cu adevarat.

Buton electronic Cutie de prindere a usii



Instalare

1. Scenarii de instalare

Incuietoarea poate fi instalatd pe usi cu deschidere la stanga sau la dreapta, in interior sau exterior. Aceasta este plasata in
interiorul mediului si isi verifica scenariul conform ilustratiei urmatoare.

@ Atentie: incuietoarea nu este potrivitd pentru medii externe. Asigurati-vd c4 instalati incuietoarea intr-un mediu
intern, protejand-o de soare si ploaie.

Deschidere interioard Deschidere interioara Deschidere catre exterior Deschidere catre exterior
Partea stanga Partea dreapta Partea stanga Partea dreapta

@ Important: Evitati instalarea incuietorii in apropierea extremitatilor superioare si inferioare ale usii pentru a evita
efectul de levier sau a impiedica functionarea sa completd. Acest produs nu inlocuieste manerul usii. Urmati
instructiunile de mai jos in functie de scenariul dvs. de instalare.

2. Diagrama de instalare
0 Sugestie: Verificati cu atentie diagrama de blocare din sablonul de gaurire.

Pentru a face perforatiile necesare si a instala echipamentul corect, urmati procesul conform scenariului dvs. de
instalare.




3. Vizionati videoclipul de instalare

Va rugdm sa atingeti @ pentru a viziona videoclipul de instalare.

4. Instalati complet

Tn interiorul usii

in afara usii


https://support.ezviz.com/videos/map?id=147&title=DL03%20Tutorial%20Video

Instalati bateria

1. Dupad instalare, scoateti capacul slotului de baterie din panoul din spate.
2. Instalati 4 baterii de tip AA n slotul bateriei.
3. Asezati capacul bateriei inapoi.

1

0 Avertismente si instructiuni privind siguranta bateriei

AVERTIZARE: Risc de explozie daca bateriile sunt inlocuite incorect. Va rugam sa cititi si sa urmati cu atentie toate instructiunile privind
bateria.

o Utilizati numai bateriile specificate: Cand inlocuiti, trebuie sa utilizati patru (4) baterii alcaline AA (LR6, 1.5 V) de inalta calitate. Pentru a
preveni explozia, asigurati tensiunea si polaritatea corecte. Nu amestecati bateriile alcaline cu alte tipuri (de exemplu, carbon-zinc, litiu
sau NiMH reincarcabil).

» Nu amestecati baterii vechi si noi: inlocuiti intotdeauna toate cele patru baterii in acelasi timp.

¢ Respectati polaritatea corecta: Nu inversati bornele (+) si (-) atunci cand introduceti bateriile.

® Scoateti bateriile in timpul depozitarii pe termen lung: Daca broasca inteligenta nu va fi utilizata pentru o perioada prelungita de timp,
scoateti bateriile pentru a preveni scurgerile si deteriorarea dispozitivului.

* Nu reincdrcati si nu expuneti la caldura: Nu reincarcati niciodata bateriile alcaline nereincarcabile. Nu le aruncati pe foc si nu le expuneti
la caldura excesiva.

e Eliminarea corecta: Eliminati bateriile uzate in conformitate cu legile locale de mediu si cu reglementarile privind reciclarea. Nu le
aruncati impreuna cu deseurile menajere obisnuite.

« Specificatii de inlocuire: Cand inlocuiti, utilizati baterii de acelasi model sau specificatii echivalente (consultati "Celule alcaline uscate
inlocuibile").

Obtineti aplicatia EZVIZ

0 Tnainte de a descérca aplicatia:
* Dacad aplicatia este deja instalata, verificati daca este cea mai recenta versiune cautand actualizari in magazinul de aplicatii.
¢ Dacd aplicatia nu este instalatd, urmati pasii de mai jos pentru a o descarca.

1. Conectati telefonul mobil la o retea Wi-Fi de 2,4 GHz (recomandat).
2. Descarcati aplicatia EZVIZ cdutand ,,EZVIZ” in App Store sau Google Play™.
3. Tnregistrati un cont EZVIZ si conectati-va la aplicatie.

(B4
[ 4

Aplicatia EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play




Adaugarea incuietorii la EZVIZ

@ nterfata aplicatiei poate fi diferitd din cauza actualizdrii versiunii, iar interfata aplicatiei pe care ati instalat-o pe telefon
va prevala.

Adaugati incuietoarea la EZVIZ, respectand urmatorii pasi:

1. Autentificati-va la contul dvs. din aplicatia EZVIZ.

2. Pe ecranul de pornire, atingeti ,,+” Tn coltul din dreapta sus pentru a accesa interfata Scaneaza codul QR.

3. Apasati si mentineti apasat butonul SET de pe panoul din spate pana cand blocarea trimite un semnal vocal si numarul
0 de pe tastatura clipeste pentru a intra in modul de cuplare.

4. Scanati codul QR de pe spatele capacului bateriei.

5. Urmati instructiunile expertului aplicatiei EZVIZ pentru a adauga incuietoarea la contul aplicatiei EZVIZ.



Setari lacat

Apoi puteti seta lacatul dupa cum este necesar.

o o Thainte de prima utilizare, indepartati folia de protectie de pe incuietoare.
* Va rugam sa retineti ca dezinfectantul poate cauza deteriorarea corpului lacatului.

1. Tastatura

Iconita Descrieri

tasta numericd

Anulare, revenire sau iesire

Confirmare

Zona de introducere a cardului
(optional)

Pentru a suna la usa

Indicator de baterie descdrcata

ECEN Mg




2. Accesare meniu

0 e Urmati acesti pasi pentru setari.
e Aici luam ca exemplu versiunea cu amprentd, card si cod.

oin starea initiald, pentru setiri urmati acesti pasi.

(1] Atingeti zona tastaturii pentru a activa (2] » " V" de pe tastatura se (3) L1727 ,3" 0" de pe tastatura se
lacatul. aprind. aprind.
e Apdsati ,, D" pentru a iesi. e Apadsati,1” pentru a addauga o amprenta.
e Apdsati V"’ pentru a adduga un e Apdsati ,2” pentru a adauga un cod de
administrator. acces.

e Apdsati ,,3” pentru a adduga un card.
e Apasati,, D" pentru a iesi/reveni.

oin alta stare decat cea initial3, pentru setdri urmati acesti pasi.

© Apisati butonul SET o singuré data. O Dacs tastatura este aprins3, © Tastele “17,“2”, 37, “4”,
verificati-va identitatea prin amprenta,  “5” si “” se vor aprinde pe
cod sau cardul de administrator. tastatura.

a
2 3
5




3. Index de meniu

“ Meniul prezentat aici este doar pentru referinta.

® Pentru versiunea cu amprenta, card si cod.

Apasati 1

Apadsati 2

Accesare meniu }7

Apasati 3

Apasati 4

B

Addugare )

Apdsati 1

|

Addugare amprentd

Apdsati 2

(

administrator nou J

ﬁl

Adaugare utilizator

L

Adaugare cod de
acces

Apdsati 3

Adaugare card

Apasati 1

)

Addugare amprentd

Apdsati 2

no

(
L

Adaugare cod de
acces

Apasati 3

Adaugare card

)
)
)
)
)
)

Stergere administrator/
utilizator

00

Informatii despre sistem

Stergeti informatiile de
retea.

\ J \ J \ J |




e Pentru versiunea cu cod de acces.

or

Apasati 1

Apdsati 1
((Addugare cod de

ddugare )
@dministrator nou J

Apdsati 2
Addugare utilizator

| acces

Apdsati 1
(Adaugare cod de

ﬁl

no

Accesare meniu ]7

Apasati 3

[

Stergere administrator/
utilizator

dsati 4

[

Informatii despre sistem ]
Stergeti informatiile de
retea.

| acces

)




4. Adaugare administrator/utilizatori

© Accesati meniul.(Pentru detalii, consultati @ Ap3sati,1” pentru a aduga un administrator sau ap3sati ,2” pentru
,Accesare meniu”) a adauga un utilizator.

e &S

©
Rol Deblocare uga Accesare meniu si setare
incuietoare
Administrator \ \
Utilizator \ X

Utilizatorii obisnuiti pot debloca usa numai dupa ce au introdus metoda de deschidere; administratorul nu numai ca poate
debloca usa, dar se poate conecta la meniu pentru a adduga si sterge utilizatori si pentru a efectua alte setari.

Cand addugati un administrator sau un utilizator, cifrele corespunzatoare numarului de utilizator se vor aprinde de la

001 in mod implicit (de exemplu, pentru numarul de utilizator 001, cele trei cifre 001 vor lumina intermitent o data, in
secventa).

5. Adaugare amprenta(optional)

@ - Adiugati pana la 5 amprente digitale pe utilizator.
e Doar versiunea cu amprenta, card sau cod suporta aceastd functie.

@ Accesati meniul.(Pentru detalii, consultati @ Apésati , 1” pentru a adduga un administrator sau ap3sati ,2” pentru
,Accesare meniu”) a adauga un utilizator.

&

A
e 3
5
=

(3] Apasati ,1” pentru a adduga o O cand ,1” se aprinde, atingeti cititorul de @ °Apasati ,1” pentru a adduga

amprenta. amprente si repetati operatiunea de 6 ori, corltingu amprente. _
tastele 1-6 se aprind pe rand, impreuna cu ° Apasatl tasta 2 pentru a reveni la
un semnal sonor de succes; amprenta este anf}IuI.antenor.
adjugats cu succes. e Apdsati butonul SETARE pentru a
iesi.



Sezvz

Cand a fost addugatd amprenta digitald si operatiunea pentru addugare a fost activata din nou, numarul “1, 3, 5, 7, 9” (parcd o X) pe
tastatura se va aprinde si va clipi de 2 ori, insotit de un semnal sonor de esec.

6. Adaugare cod de acces

@ Adaugati pani la 1 cod de acces pe utilizator.

(1] Accesati meniul.(Pentru detalii, consultati @Apésati ,1” pentru a adauga un administrator sau apasati ,2” pentru
,Accesare meniu”) a adduga un utilizator.

&

A
2
5

QApésati ,2” pentruaadiugaun @ Introduceti codul de acces valid @ Reintroduceti codul de acces, ap3sati
cod de acces. corespondent din 6-10 cifre. Cand cheia ,V” pentru a confirma, se va auzi un
de introducere a codului de acces 2 6 cifre, semnal sonor, iar codul de acces este
,#’ se aprinde in acest moment, apdsati addugat cu succes.
,#” pentru a confirma.

a
2
5
8
0

o o@u v @




7. Adaugati o cartela de proximitate(optional)

@ - Adiugati pana la 1 cartels de proximitate pe utilizator.
¢ Doar versiunea cu amprentd, card sau cod suporta aceasta functie.

© Accesati meniul.(Pentru detalii, consultati @ Ap3sati ,1” pentru a adduga un administrator sau ap3sati ,2” pentru
p p g p p
,Accesare meniu”) a adauga un utilizator.

&

a
2
4 5

e Apdsati tasta V pentru a confirma.
e Apdsati tasta O pentru a reveni la
nivelul anterior.

QApésati ,3” pentru a adauga un (4] Asezati cardul de proximitate (5]
card. neinregistrat in zona de citire a cardului.

Serviz

8. Stergere administratori/utilizatori

© Accesati meniul.(Pentru detalii, consultati @Apésati ,3” pentru a sterge un elntroducetinumérulde utilizator
»Accesare meniu”) administrator/utilizator. si apdsati V.

&

Do v @

o oo o e




o e Daca ati apasat numarul de utilizator gresit, numarul 1, 3,5, 7, 9” (formand litera X) de pe tastatura se va lumina si va
clipi de 2 ori, insotit de un semnal sonor de eroare. Apdsati , D" pentru a reveni la ultimul pas sau introduceti numarul
de utilizator pentru a sterge din nou.

e Cand a mai ramas un singur utilizator si incercati stergerea acestuia, numarul ,,1, 3, 5, 7, 9” (formand litera X) de pe
tastatura se va lumina si va clipi de 2 ori, insotit de un semnal sonor de eroare.

9. Accesarea informatiilor despre sistem

© Accesati meniul.(Pentru detalii, consultati @ Apssati ,4” pentru a accesa @ incuietoarea transmite
,Accesare meniu”) informatiile de sistem ale informatiile despre sistem.

&

incuietorii.

Incuietoarea va transmite, pe rand, numarul de serie al incuietorii, versiunea curentd a dispozitivului si codul de

verificare in limba engleza; apasati , D" pentru a reveni la nivelul anterior. Sau sistemul va reveni automat la nivelul
anterior dupa transmiterea cu succes.



10. Informatii clare despre retea

@© ° Apasati “V” pentru
confirmare.
® Apasati “O” pentru a reveni
la nivelul anterior.

@ Accesati  meniul.(Pentru  detalii, QApésati "5" pentru a sterge
consultati ,Accesare meniu”) informatiile de retea.
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“ Cand informatiile de retea sunt sterse si doriti sd adaugati incuietoarea la contul dvs. EZVIZ, trebuie sa reconfigurati
reteaua.

11. Finalizati Configurarea Wi-Fi

Apasati si mentineti apdsat butonul SET de pe panoul din spate, pana cand blocarea trimite o promptare vocala si numarul
tastelor 0 incepe sa clipeasca insotit de un bip, ceea ce inseamna cd modul de configurare Wi-Fi este activat.

&

Va rugam sa urmati ghidul sistemului pentru a finaliza informatiile de retea in 3 minute.

0 Sistemul va iesi automat din modul de configurare a retelei dupa 3 minute.



Utilizare lacat

Metode multiple de deblocare

Iconita Metoda de deblocare

Deblocare prin amprenta
(optional)

Deblocare prin cod

Deblocare prin glisare de card
(optional)

Deblocare la distanta

@000

* Va rugam sa atingeti zona tastaturii pentru activarea lacatului, Thainte de a deschide usa prin parola.

* Pentru confidentialitatea dvs., se recomanda sa schimbati in mod regulat codurile de acces si sa curdtati zona tastaturii
pentru a elimina urmele ramase.

e Doar versiunea cu amprenta, card si cod suportad deblocarea prin amprenta si prin glisarea cardului.

¢ Acest produs are functie de protectie a securitatii, in cazul in care numarul de erori de recunoastere a amprentei
/ codului PIN / cardului ajunge la 5 in mod continuu in 5 minute, sistemul va fi blocat fortat timp de 3 minute.

o Sistemul va fi deblocat automat dupa 3 minute.

¢ Puteti dezactiva aceastd functie in aplicatia EZVIZ.

1. Deblocare cu amprenta

Puneti degetul pe cititorul de amprente, incuietoarea va verifica amprenta si va debloca usa.

Sezviz




2. Deblocare cu cod de acces

Produsul este protejat cu coduri de acces anti-spionare. Tn cazul in care cineva v urmareste atunci cand introduceti un
cod de acces, puteti adauga cifre Tnainte sau dupa codul original pentru a-I face complex, in timp ce inca puteti debloca.

(1) Atingeti pentru a activa (2] Introduceti codul de acces si apasati © incuietoarea va verifica codul siva
tastatura. V. debloca usa.

©
~
©
3. Deblocare cu card
@ Atingeti pentru a activa (2] Plasati cartela de proximitate © incuietoarea se va debloca automat.
tastatura. inregistrata pe zona de citire a
cartelelor.

Sezviz

Metode multiple de blocare
1. Auto-blocare
Odata ce usa este inchisd, incuietoarea va fi blocata automat.

0 Puteti seta aceastd functie in aplicatia EZVIZ.

2. Blocare cu numaratoare inversa
Deschideti functia de "blocaj cu numaratoare inversa" in aplicatia EZVIZ. Dupa ce aceasta functie este activata, incuietoarea
se va bloca automat dupa ce numaratoarea inversa se termina.
3. inchidere exterioara
Apdsati si mentineti apdsat butonul "v" de pe panoul frontal timp de mai mult de 3 secunde pentru a bloca.
4. Blocare interioara
¢ Odata ce usa este inchisd, apasati butonul electronic de pe panoul din spate pentru a o bloca.

¢ Odata ce usa este inchisad, rotati "butonul de securitate" de pe panoul din spate pentru a bloca.



Functionare si gestionare

1. Deblocare de urgenta

Cand bateria este descarcatd, conectati interfata de alimentare de urgentd a panoului frontal cu o baterie externa pentru a
incdrca incuietoarea prin cablul de alimentare micro-USB si apoi deblocati usa.

Baterie externa

A
2
5

2. Alarme

1

. Alarma antisabotaj

Odata demontat cu forta, lacatul va trimite alarma cu o durata de aproximativ un minut.

. Alarma blocatd de sistem

Verificarea gresitd cu amprenta, parola sau cardul de 5 ori la rdnd, va bloca sistemul pentru 3 minute.

. Avertizare baterie descarcata

Odata ce tensiunea bateriei este scdzuta, solicitarea vocala va va aminti sa inlocuiti bateriile.

. Usa nu este inchisa Avertisment

Dacad usa nu este inchisa corespunzator, incuietoarea va incerca sa se blocheze de 3 ori, iar in cazul in care nu reuseste, va
declansa un alarma.

3. Restabiliti la setarile din fabrica

1.
2.
3.

Scoateti capacul bateriei al panoului din spate si scoateti bateriile.
Apasati butonul SETARE timp de 5 secunde, intre timp puneti bateriile inapoi in compartimentul pentru baterii.
Eliberati butonul SETARE si apasati V pentru a confirma dupd comanda vocala.

4. Cod de acces unic

Cand sosesc vizitatorii, puteti crea pentru ei un cod de acces unic pentru usa.
0 e Codul de acces unic intrd in vigoare imediat dupa generare.
e QOdata activate, codurile de acces unice pot fi generate chiar si atunci cand broasca este offline.

5. Mod de economisire a energiei electrice

Adaugati modul de economisire a energiei superioare, care imbundtateste performanta bateriei si dureaza mai mult.
Metoda de deschidere: Deschideti optiunea Gestionare baterie din pagina Setari.

6. Functia de dezactivare o singura data

1.
2.

Atingeti zona tastaturii pentru a trezi tastatura.
Apadsati si tineti apasat "0" pana cand tastatura clipeste de doud ori pentru a indica activarea functiei.
e Cand functia de dezactivare a sunetului o singura datd este activatd, usa intrd in modul silentios.
* Broasca va iesi automat din acest mod atunci cand a fost deblocatd prin verificare cu amprenta, codul de acces sau
cardul adaugat din exterior.



Operatiuni in aplicatia EZVIZ

@ Interfata aplicatiei poate fi diferitd din cauza actualizdrii versiunii, iar interfata aplicatiei pe care ati instalat-

o pe telefon va prevala.

1. Pagina principala

Cand lansati aplicatia EZVIZ si atingeti broasca, gestionati broasca dupa cum este necesar in pagina de pornire.

< B ©
DL03(BC28..
Door is unclosed

51% all

Battery Signal

O 6 0O

Remote User Temporary
unlock Management Passcode

All Events >

Today

* 15:58
Mark Card open the door

* 15:58

Mark Password open the
door

* 15:58

Mark Fingerprint open the
door

Parametru Descriere
Baterie Puteti vedea capacitatea ramasa a bateriei aici.
Semnal Aici puteti vedea puterea semnalului Wi-Fi al incuietorii.

Deblocare de la distanta

Atingeti pentru a debloca lacatul.
o Functia este dezactivata in mod implicit. Daca doriti sa o utilizati, vd rugdm sa mergeti la "Setari

- Deblocare de la distantd" pentru a o activa.

Gestionarea utilizatorilor

Puteti atinge pentru a gestiona utilizatorii aici.

0 Dupa addugarea unui utilizator, puteti adauga, de asemenea, metode de deblocare pentru acel
utilizator, cum ar fi amprenta digitala, codul de acces digital, cartea de proximitate si codul de
acces de urgenta. Retineti ca metoda de deblocare trebuie sa functioneze pe blocare.

Cod de acces temporar

Atingeti pentru a genera un cod de acces temporar pentru ca vizitatorii sa deschida usa.

Toate evenimentele

Verificati toate evenimentele suferite de broasca.




2. Setari

n pagina de setéri, puteti seta parametrii dispozitivului.

Parametru Descriere

Nume Aici puteti vizualiza sau atinge pentru a personaliza numele dispozitivului dvs.

Deblocati setdrile Puteti activa deblocarea de la distanta aici, setati metoda de deblocare si directia de
deschidere a usii, etc.

Baterie Verificati stocarea bateriilor broastei.

Notificare mesaj Puteti gestiona mesajele dispozitivului si notificarile aplicatiei EZVIZ.

Setdri audio Puteti seta parametrii audio relevanti pentru dispozitivul dvs.

Jurnale de deschidere a usilor Puteti vedea jurnalele de deschidere a usii aici.

Setdri de confidentialitate e Modul de confidentialitate: cand este activat, usa poate fi deblocatd doar cu amprenta

digitald, codul de acces si cartela de proximitate a administratorului. Tn acelasi timp,
ncuietoarea va fi muta.

e Blocare de tip incercare si eroare: cand este activata, sistemul va fi blocat timp de 3 minute
si nu puteti utiliza cheia electronica pentru a debloca atunci cand numarul erorilor de
deblocare a ajuns la 5 in decurs de 5 minute.

Setdri de retea Puteti vedea starea conexiunii Wi-Fi aici.

Informatii despre dispozitiv Aici puteti vedea informatiile despre dispozitiv.

Partajare dispozitiv Puteti partaja dispozitivul cu membrii familiei sau cu oaspetii.
Stergere dispozitiv Atingeti pentru a sterge incuietoarea din contul dvs. EZVIZ.
Intretinere

1. intretinere zilnica

¢ Nu asezati materiale corozive in apropierea incuietorii pentru a evita deteriorarea incuietorii si afectarea luciului acesteia.

¢ Daca usa se deformeaza, aceasta creste frictionarea pe care surubul lacatului combinat care intrd in urechea zavorului nu o
poate extinde complet. In acest moment, este necesara ajustarea pozitiei urechii zévorului.

o Tnlocuiti bateriile imediat dupa ce tensiunea bateriei este scizutd, pentru a asigura utilizarea normalé a lacatului. Atunci
cand nlocuiti bateriile, acordati atentie polilor pozitivi si negativi ale acestora.

e Apdsati degetul pe cititor orizontal, atunci cand colectati amprenta.

e Cereti profesionistilor sa verifice daca incuietoarea nu este flexibila.

o Pastrati partea rotativa a incuietorii lubrificatd, pentru a mentine rotirea fara probleme si pentru a prelungi durata de viata
a acestuia.

* Se recomanda verificarea lacatului o data la sase luni sau un an. Verificati daca suruburile fixe sunt slabite.



2. INTREBARI FRECVENTE

Problema

Cauza

Solutie

Usa nu poate fi deschisa in
mod normal prin verificarea
prin amprenta digitald, cod
de acces sau carte.

Problema de instalare a
incuietorii.

Va rugdm sa solicitati verificarea instaldrii de catre
profesionisti.

Autoritatea utilizatorului nu
se incadreazd in perioada de
valabilitate.

Utilizati amprente, cod-uri de acces sau carduri ale
altor utilizatori sau actualizati perioada de valabilitate a
utilizatorului prin aplicatia EZVIZ

Nu existd raspuns de la
cititorul de amprente.

Cititorul de amprente este
deteriorat.

Va rugam sa solicitati verificarea instaldrii de catre
profesionisti.

Tncuietoarea nu poate fi
blocata.

Motorul este deteriorat.

Va rugdm sa solicitati verificarea instaldrii de catre
profesionisti.

Problema cu configurarea
metodei de deblocare

Intrati in aplicatia EZVIZ pentru a configura metoda de
deblocare.

Distanta dintre locatia de
instalare a incuietorii si cutia de
prindere a usii este prea mare.

Va rugdm sa solicitati verificarea instaldrii de catre
profesionisti.

Problema cu limba de
blocare care sare n afara.

Eroare de instalare

V& rugdm sa utilizati garniturile (incluse in pachet)
pentru a reinstala incuietoarea sau sa aveti profesionisti
care sa verifice din nou instalarea.

Utilizatorii si amprentele,
codurile de acces si cardurile
nu pot fi addugate in
aplicatia EZVIZ.

Mediu de retea instabil

Asigurati-va cd semnalul de retea este stabil sau apasati
scurt butonul SET de pe panoul din spate pentru a
activa functia Bluetooth a incuietorii si pentru a o
conecta la aplicatia EZVIZ.

Dispozitivul este adesea
offline.

ncuietoarea nu este conectats
la retea.

Va rugdam sa conectati incuietoarea la o retea cu semnal
mai bun si mai stabil.

Consum ridicat de energie a
bateriei.

Mediu de retea instabil

Va rugam sa treceti la un semnal de retea stabil.

Stergeti dispozitivul din aplicatia EZVIZ si utilizati
incuietoarea usii fara retea.

Usa nu poate fi deschisa cu
un cod de acces unic.

Broasca este offline.

Conectati broasca la retea si incercati din nou.

Nu se poate dezactiva modul
de economisire a energiei
electrice in aplicatia EZVIZ

Broasca este offline.

Atingeti tastatura pentru a trezi dispozitivul si broasca
se va conecta automat la retea, apoi incercati din nou.

0 Pentru informatii suplimentare despre dispozitiv, va rugam sa consultati www.ezviz.com/eu.




3. Celule alcaline uscate inlocuibile

Tipul de baterie al dispozitivului: Celule alcaline uscate inlocuibile.

Model baterie: LR6
Tensiune nominala: 1,5V CC
Capacitate nominala: 2950mAh

Producator baterie: NINGBO GP & SONLUK BATTERY CO., LTD.

Continut aproximativ (% in greutate)

Ingrediente Formula chimica Nr. CAS LRG
Dioxid de mangan MnoO, 1313-13-9 42,6
Zinc Zn 7440-66-6 18,1

Apd H,0 7732-18-5 8,3
Hidroxid de potasiu KOH 1310-58-3 6,3
Grafit C 7782-42-5 3,0
Alamad CuZn 12597-71-6 2,4

Fier Fe 7439-89-6 17,5
Placare cu Ni Ni 7440-02-0 0,3
Nailon (C1,HxN,0,), 32131-17-2 0,9
Celluloz3 (CeH1,05), 65996-61-4 0,3
PVA (C,H,0), 9002-89-5 0,3
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